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Stratégie - Outre le modéle économique de la fibre et la
difficile équation entre services et besoins, 'expert
membre du FTTH Council revient pour ZDMNet.fr sur la
problématique du coiit des déploiements et souligne que
de nombreuses économies peuvent étre trouvées,

Malgre la mise en place du cadre réglementaire, des offres de mutualisation
des opérateurs et de premiéres offres commerciales dans certaines
grandes villes, la fibre jusqu'a 'abonne (FTTH) n'a séduit que 5000
nouveaux abonnes en trois mois.

Selon le dernier Observatoire du haut débit de 'Arcep, portant sur le
premier trimestre 2010, on compte & fin mars seulement 75 000
abonnements FTTH. Pourtant, le nombre total d'immeubles équipés en FTTH
et raccordé au réseau d'au moins un opérateur s'eléve 3 41 000 au 31
mars 2010, et environ 860 000 logements se situent dans ces immeubles et
sont donc éligibles aux offres trés haut débit en fibre optique jusgu'a
I'abonne.

Malgre les discours des opérateurs, l'appétence pour cette technologie ne
semble pas encore au rendez-vous. L'occasion pour nous dinterroger
Pierre Pigaglio de P&T Consulting, membre du FTTH Council sur les attentes
du marche mais aussi sur les couts de deploiements qui font debat.

fDMNet.fr - Les derniers chiffres du régulateur montrent gue les Francais
ne se précipitent pas pour s’abonner a la fibre. Quelles en sont les
raisons ?

Pierre Pigaglio - Nous sommes encore dans une situation ol le fournisseur
choisit son client et pas l'inverse. Les problémes d'éligibilité pésent comme
lors des debuts de I'ADSL. Mais c'est la consequence de |a stratégie de
deploiement qui a €té choisie en France. Au Portugal, gui a mis en place un
modéle différent, le taux de conversion est trés rapide. Un million de prises
ont €t deployées et on observe 30 3 40% de souscriptions finales.

Par ailleurs, il faut souligner que les déploiements verticaux sont loin d'étre
acheveés. Enfin, une partie du marche n'a pas identifié les bénéfices de la
fibre.
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Justement, les opérateurs mettent en avant la puissance de 'upload
pour promouvoir la fibre. Est-ce suffisant ?

Le débit montant est un bon argument puisqu'en Europe, 25% des
abonnés fibre font plus d'upload que de download. Mais il faudra aller plus
loin pour eduguer le marché.

Les programmes en 30 constituent un bon argument 3 condition que les
fabricants de téléviseurs et les distributeurs jousent le jeu. En faisant
comprendre que la 30 ne sera disponible qu'a travers |a fibre.

Les opérateurs et les éditeurs devront réfléchir sur les bouquets de
services, Free et Numericable travaillent d'ailleurs 13-dessus. La réaction du
marche sera proportionnelle aux efforts des industriels tiers.

On semble se diriger vers des offres commercialisées au méme prix que
I'ADSL, est-ce viable ?

Il v a l'effet Free. Mais je ne pense pas qu'a 30 euros, on aura accés a un
service complet, Comme dans beaucoup de pays €trangers, il ¥ aura une
offre de base (accés + quelgues chaines de TV) a2 un prix plancher.

Mais les options 3 valeur ajoutée, qui feront |a force de la fibre, comme les
bouguets thematiques, la TV en 30, la sauvegarde en ligne seront multiples
et seront vendues plus cher gue sur 'ADSL. D'aprés moi, pour un service
complet, on tournera plus autour des 50 4 60 euros par maois.

France Télécom est une locomotive dans les déploiements mais
I'opérateur n"entend pas aller trop vite pour des raisons concurrentielles
(lire notre interview de Yves Parfait, le monsieur fibre d'Orange). Cela
ne va-t-il pas au final pénaliser le marché ?

France Télécom est pris entre deux feux. D'un cdte, l'opérateur a pris
position dans la fibre, annonce des investissements importants mais de
I'autre il ne doit pas gaspiller le cuivre qui a encore de la marge.

Far ailleurs, il n'entend pas faire |e lit de |a concurrence en etant le premier
operateur dans tous les immeubles. Mais avec des opérateurs aux objectifs
et strategies différentes, on perd du temps chacun attendant un peu que
I'autre bouge le premier.

Y 'a-t-il des contre exemples en Europe ?

Qui, &n Suisse ol les opérateurs se mettent autour de la table pour
partager. Ils decident ensemble, qui adressera tel quartier, qui ira, qui n'ira
pas. Au final, ce référentiel sert de support et permet des déploiements
plus homogénes et plus rapides.
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Il faudra 30 milliards d’euros pour déployer la fibre en France or le
compte n'y est pas et le gouvernement cherche des solutions
alternatives, comme I'augmentation des abonnements Adsl. C'est le
client final qui paiera le réseau ?

C'est possible pourtant il v a des solutions pour faire baisser les colts, il y a
de nombreuses marges de progression dans le vertical notamment. On
peut réaliser des économies en industrialisant les process, dans les
methodes d'ingénierie (microcablage, microtranchage...), dans 'anticipation
des deploiements a travers des reférentiels de 'existant, ce qui est
rarement fait.

Les opérateurs doivent remettre sur |la table leurs relations avec les
deploveurs, sur la facon d'acheter du déploiement. Il faut €galement
regarder du coté des autres opérateurs d'infrastructures comme EDF, |3
aussiil v a des économies a faire en exploitant ces réseaux. Il faut
travailler sur tous les tableaux. En termes de colts, on peut économiser
jusgu'a 25%.

Enfin, l'expertise des opérateurs, des spécialistes du déploiement pourra
ensuite étre exportée,

Les déploiements en zones 2 et 3 sont encore trés flous...

Il faut tout de méme souligner I'unanimité politique sur la question, il y a
une cohérence et le cadre est acquis. On est prét sur le céte decisionnel.
Reste que le zonage est loin d'étre clair.

Dans des grandes villes comme Marseille, en zone 1, on trouve aussi de la
zone 2 voire de la zone 3. La realité du terrain ne correspond pas au
zonage.

La montée en débit ADSL proposée par France Télécom dans les zones
peu denses et rurales n'est-elle donc pas la bonne solution ?

Je pense que oui et les choix de 'Autorité de la concurrence (qui est
défavorable 3 ce projet pour des raisons concurrentielles, NDLR) sont
contraires a la demande. Ce n'est pas sain et beaucoup de gens sont
outrés de cette position.

Il faut laisser faire le marche et les acteurs. Tout le monde peut v gagner.
C'est le marché qui doit faire |a régulation, pas le contraire.
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Pierre Pigaglio, P&T Consulting : "il ne faut pas compter sur des

forfaits fibre complets a 30 euros”
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| Résumé de l'article :

Qutre |l modele economique de |a fibre &t |a difficile équation entre services et besoins, l'exper
membre du FTTH Council revient pour ZDMet fr sur la problématique du colit des déploiements et
souligne que de nombreuses economies peuvent &tre trouvees.
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DES FORFAITS FIBRE COMPLETS A 30 Euros"
Le 08/07/2010 & 17:02 - [ZDnet]

Dutre le modéle économique de la fibre et |a difficile equation entre services et
besoins, 'expert membre du FTTH Council revient pour ZDMNet.fr sur la problematigue
du codt des déploiements et souligne que de nombreuses economies peuvent &tre
trouveess,
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Cutre le modéle économique delafibre et la difficile equation entre services et besoins,
I'expert membre du FTTH Council revient pour ZDNet.fr sur la problematique du cott des
déploiements ef souligne que de nombreuses économies peuvent étre trouvées.
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Cutre le modéle économique de la
fibre et la difficile €quation entre
services et besoins, I'expert membre
du FTTH Council revient pour ZoMet.fr
sur ta problématique du colt des
déploiements et souligne que de
nombreusses economies peuvent étre

commentaires]

0 L'iPhone 4 impacté par un probléme de réseau aux Etats-Unis

0 Nokia demande I'aide des autorités russes pour récupérer le
prototype d'un N8

() SFR a rattrapé son retard en matiére de couverture 3G

0 YouTube Mobile plus proche de YouTube.com



	100708_ZDNET
	100708_CLICBOX_Blog.pdf
	100708_AL_AIDE_Blog
	100708_DEVO_TEAM_Blog
	100709_BUSINESS_MOBILE_Newsletter

